
ЧЕК-ЛИСТ ПО ЮЗАБИЛИТИ
СТРАНИЦЫ КАТЕГОРИЙ ТОВАРА
(РАЗДЕЛЫ КАТАЛОГА)

Фильтры.

❏ Использование отложенного фильтра. Мгновенный (когда пользователь

перебрасывается на страницу с отфильтрованными результатами сразу
после выбора одного фильтра) менее предпочтителен, так как посетитель
вынужден ожидать загрузки страницы и заново находить на странице
следующий нужный ему фильтр.

❏ Заметная кнопка применения. Это актуально при использовании

отложенного фильтра, когда посетитель активирует фильтр только после
выбора всех нужных ему параметров.

❏ Минимум времени на синхронизацию зависимых фильтров.

Синхронизация происходит без перезагрузки страницы. Если для этого
требуется заметное время, выводится сообщение, или прогрессбар,
информирующий пользователя об ожидании.

❏ Отсутствие «пустых» результатов.

a. Фильтры, которые изначально не содержат данных для выборки,
скрываются совсем.
b. Зависимые фильтры, которые после синхронизации при выборе
покажут 0 позиций, делаются неактивными, либо скрываются (менее
предпочтительно).



❏ Необходимый минимум значений. Фильтр не перегружен вариантами

выбора. Для этого значения унифицированы или объединены в диапазоны,
если вариантов слишком много.

❏ Количество отфильтрованных позиций. После выбора фильтра

пользователю показывается количество позиций, которое будет отобрано с
помощью этой фильтрации. Это же сообщение можно использовать и как
кнопку/ссылку применения фильтра.

❏ Готовый УРЛ для результатов фильтрации. УРЛ страницы динамически

меняется при выборе параметров фильтрации – в этом случае посетитель
сайта сможет поделиться страницей с друзьями или сохранить ее себе в
закладки.

❏ Быстрая очистка фильтра. После сброса фильтра страница каталога

полностью возвращается в исходное состояние.


